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1. 2KAJIIIbI EPEXXEJEP

1.1. Ocer «Almaty Finance» (Anmater xapskst) JKIIC-nin (6yman opi —
CepikTecTik) cpibaiiiac xKeMKOpIIBIKKa Kapcesl cascatsl Kazakcran PecilyGlUKachIHbIH
chibaiimac  KEMKODJIBIKKZ Kapchl 3aHHaMachlia skoHe CepikrecTrikTiH  imiki
KyoKaTTapblHa COHKeC 931pJICHICH.,

1.2. CepikrecTikTiy chIbaiiiac XeMKOPJbIKKA Kapchl cascathl (Oyman opi —
Casicar) MeIHATApIBI OCITie i

1) cpibaiinac xKeMKOPIIBbIKKa KapChl ic-KUMBULIBIH MaKCaTTaphbl MEH MiHJETTEPI;

2) cobibainac XKeMKOPIIBIKKA KAPCHI 1C-KUMBUIILIH HEri3ri KarujaTTapsl;

3) Kasakcran  PecrmyOnmkachibiH | chi0aiac  JKeMKOPIBIKKA — Kapcehl

3aHHAMACLIHLIH TAIanTapkl )KOHE OHBI OPbIHAY OOMBIHIIA MiHJ[eTTeMENEp;

4) ceIbaiinac KeMKOPJIBIKTBIH &JIJIBIH ATy JKOHE OFaH KApChl KYpec »KOHineri
ic-1mapasiap KeleHi;

5) ocnl CasicaTTBIH OpBIIIATYbIHA KAy alIKEPIIiTiK.

1.3. Ocer  CascarTbll HeErisri MaxkcaThl ChIOAac IKeMKODPIBIK KYKLIK
Oy3yWIBUIBIKTAp/bl JKacayra BIKIIal CTeTiH cebernrep MeH Karjgaiiapisl albIKTay,
3epieney, MEKTEY >XKOHE JKOI0 KOHIHjlerl mapajiap KyHeclH a3ipiey XoHe eHTi3y,
Cepixrectikte Cepikrectikre Casicar cyObekTinepine To30eyIIiiKIeH culiaTTalaThii
chIbaitac KeMKOPIBIKKA Kapchl MojieHueTiH, CepiKTECTIKTIH JKOHE OHBIH Jlaya3hiMIbl
TYINFajapbl MEH  KBI3METKEpPJIEpPIHIH  JKOFaphl MIHE3-KYJIBIK  CTaH{apTTaphiHa
OeHIIIITIH KalBIITaCThIPy, ICKEpIiK Oemerii HeraiTy xone CepikTecTiKKe Jered
CeHIMI apTTRIPY OOJIBITT TAOBIIA]IBI.

2. KOJIJAHBLTY ASICBI

2.1. byn Casicarrien CepikrecTiKTIH OapiblK KbI3METKepJIepl TaHbICYbl KaKET
YKOHE epekellepiH KaTaH CaKTaybl MIHICTTI.
2.2. Ocel Casicar CeplKTECTIKTIH PeCMU CalThIHIA KapUsIaHybl THIC.

3. TEPMUHIAEP MEH AHBIKTAMAIJIAP

Ocw1 Casicarra MbIHa Al TEPMHUHACD MCH aHbIKTaMallap navgaganblIagbl:

Kazakcran  PecnyOuukachIHBIH - chIfaliiac  KeMKOPJBIKKA  Kapcehl
sanHamacbhl — «Cplbaiiylac KeMKoOpIbIKKa Kapchl Kypec Typaiuby KazakcraH
PecirybimkachiHbIH 3aHbl XKOHC ChIbaiiiac >KeMKOPIIBIKKA Kapehl 1c-KIMMBLT Maceseepl
GoifBIHIIIA ©3T¢ JIe HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTiiep;

Cri0aiiiiac xeMKOPJBIK — CepIKTECTIK KbI3METKEPIIEPIHIH ©3JepiHiH Hemece
YIIIHIN TyJIFazapra MYJIKTIK (MYJIIKTIK eMeC) MUIUIKTep MEeH apThIKIILUIBIKTAp
Kabpuiay HeMece ally MakcaTelHja Oyl TyjFajgapra  OKCHUUIKTEp  MeH
ApTBHIKIILUILIKTAp Oepy apKbUIbl 031HIH KBI3METTIK (JIaya3bIMIBIK) OKINETTIKTEPIH KoHe
coraH OalJIaHBICTEl MYMKIHIIKTEeP/Ii 3aHChI3 Ak [allaHybl;

Crifajinac KeMKOPJBIK KYKBIK OY3yWMIBUIBIK — ChIOaimac KeMKOPJIBbIK
Oenrinepi Oap, 2aHMEH OKIMINIIIK JKOHE KBUIMBICTHIK KAyalTBUIBIK OelriIeHreH
3QHCRI3 KIHAII I1C (OPEKET HEMECE dPEKETCI3JIIK);
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Ceibaiiiac  KeMKOPJIBIK Tayekeni, — chi0aiiiac IKEMKODPIBIK  KYKBIK

Oy3yWIBIIBIKTAD JKacayfa BIKIAI €TCTIH ceOCHTep MCH JKarmaiiapasi TYLIHOAY
MYMKIHJTIT;

Cri6aiinac xkeMKOpJBIKKa Kapcewl ic-kumbin — CepiktecTikTiH chibaitnac
KEMKOPJBIKTBIH aJbIH aiy, oHblH 1mmujae CepikrecTikre chiOaiiiac XKeMKOPIBIKKA
Kapchbl MOJIEHUETT] KaIBINTACTHIPY, CHIOAMIAC KEMKOPIBIK KYKBIK OY3YIILIIBIKTAPIBI
JKacayra BbIKIAl €TeTIH cchentep MeH Karmainap/sl aHBIKTAY XoHE KO0, COHJai-ak
cpI0aiIac KeMKOPJIBIKTBIH aJIZIbIH aly OoMbllIa 63 eKUICTTIKTEp] MIeriHae chibainac
KEMKOPJIBIK KYKBIK Oy3yHIBUILIKTApABI allly OHE Teprey JKoHe ONApIBIH callapbii
’KOTO KBI3METI;

Cpi6aiinac KeMKOPJIBIKTBIH AJABIH ATy — TPOQHIAKTHKAIBIK ic-mmapanap
KyileciH a3ipiiey KoHE eHIN3Y apKbUIbl ChlOainac )KeMKOPJIBIK KYKBIK OV3YIIBUTBEIKTAD
JKacayra bIKIAJ CTCTIH ceOCnTep MCH JKarnaiaap/bl 3epciicy, aHbIKTay, IICKTeY KIHE
KO0 JkeHIHAETT CepIKTECTIKTIH KbI3METI;

My/utesiep KaKThIFbIChI - KbI3METKEPJIH >KeKe MyJulecl IIeHlM Kabsuigay
IPOIECIHE acep €Tyl )KaHe ochuianma CeplKTeCTIKKE 3UsSH KeITIpYl MYMKIH JKaF1au;

KreizmerkepJiep — CepikrecTikiieH eHOEK KaTblHACTAphl 0ap sKeke Tysranap.

Crpi0aiiiac mKeMKOPJIBIKKA Kapchl KOMILIAGHC — KBAa3MMEMIIEKETTIK CEKTOp
cyObexTicimin, OoiMuIenepinin OipilHe KYKTEIreH THICTI VHBIMHBIH JKOHE OHBIH
Kei3MeTkepiepinin Kazakeran PecrryOimmkachbiHblH CBIOaRIIac JXeMKOPJIbIKKA Kapehl ic-
KMMBUI ~CAJacChIHIIaFkl 3aHHAMACKIH CAKTAYBIH KaMTaMachl3 €Ty (YHKIIHSICHI.
KBazumemiekerTik cextop cydosexruiepine Kazakcran PecriyOnukacsiHbiH ceibaitnac
JKEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBUI TYpaibl 3aHHAMACHIHA J>KOHE KBA3UMEMIICKETTIiK
cekTop cyOBEeKTICIHIH 1Kl Ky)KaTTapblia colKec chi0ailiiac KeMKOPIIBIKKA Kapchl 1c-
KUMBUIIBI CaKTay bl JKY3Cere achlpaThbIH ChlOAMIac >KCMKOPJIBLIKTBI CaKTay KbI3METIHIH
KYPBUIBIMABIK OoJimmesiepl adkbinjanansl (Oyaan opi — Ceibaiinac >KeMKOPIIBIKKA
KapChl KOMILIAGHC-KBI3MET1 ).

Ocpl Casicarra maiyiayianpurran, OipaK MarelHACBl allbUIMaraH aHbIKTamanap
Kazakcran PecryOnukackIHBIH 3aHHaMacklHa, JKapreiaa skoHe CepiKTecTIKTIH 6acka
Jia 1Kl Ky>KaTTapblHIa KOJJIAaHBUIATEIH aHbIKTaMaliapra ColfKec KeJel.

4. CASICATTBIH MAKCATbBI MEH MIHAETTEPI

4.1. Ceibaiinac skeMmKopibIKTaH 0Oac Taprarbii  koHe KpizMerkepiiep/iH
MIHIETTEPIH OpPBIHJIAY OapbIChIHA ajaniblK ICH KUiHaTKa Oapmay KaruIaTTapblH
kamramacelz  ereriH  CeplKTecTiK  KBISMETKCPIICPIHIH — KYKBIKTBIK — MOIEHHETIH
KajbTacTeipy CasicarThii Herizri Makcarsl O0JILIT Ta0bLIAIbL.

4.2. Ocsr CasicaTTbIH MIHJICTTCPL:

1) cridaiinac KeMKOPIBIKTE! TYABIPaTEIH ceOernTep MeH XKaraainapasl XKolo;

2) chibaiaac KeMKOPIIBIK KYKbIK OY3yITBUIBIKTAP/IBIH AT/ bIH ATy

3) Cepixrectik Kprametkepiepine Kazakcran PeciiyOumkachHbIH 3aHHAMAaBIK
akTinepid, conjai-ak CepikTecTiK KbI3METiH perTedTiH IKi TopTin epexenepiH
MYJITIKCI3 OpBIHAYFa TopOucIcy;

4) cribaiinac KeMKOPJIBIK TayeKeNAepIH aubIKTay, baranay »Koue Kaura Oaranay;

5) 3anra colikec cwIOalinac JKEMKOPJBIKKA Kapchl 1C-KMMbBUI KYWeciH THIMII
JKy3ere acoIpy.
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5. CBIBAMJIAC JKEMKOPJIBIKTBIH AJJIBIH AJTY IIAPAJIAPBI

5.1. Cepikrectikre chlOaiiac KCMKOPIBIKTBIH aJBIH aly Kelmeci Herisri
Iapagapbl KOJIJIaHy apKbUIbl JKY3Cre achlphUIa b

1) Cepikrecrik KpBmerkepiepiniy cpidaiiiac XKeMKOPIBIK MiHE3-KYJIKbIHA
TO30CYIIIIKTI KeJIeCl 9f{ICTCPMEH AaMbITy apKbUIbL:

—Kp13meTkeprnepre ceibaiiiac >KeMKOPJILIKKA Kapehl IC-KUMBUI CalachIHIAArbI
Kazakcran Peciiy®iiMkachlHbIH 3aHHAMAIBIK KOHE O3Te Jie aKTiepiHiH HOpMalapbiH
TYCIHIIPY;

—CepikTecTiK xoHe 0acka /la MEMJIEKETTIK OpraHiap MeH KBA3UMEMIIEKETTIK
CEKTOp YHbIMJIApbIHjIarbl chlbaiiyiac KEMKOPIIBIKTBIH aHBIKTATFaH (akTiiepi Typassl
Cepikrectix Kpi3meTkepriepiiy HazaphiHa KeTKI3Y;

— CepikTecTiK KbI3METKepIJICpIMEH TYyCIH/IpMe OHTIMe XKYPrizy.

2) Cepikrectik Kpi3amerkepiiepine, oHbIH imiHzae, 60¢ jJayassIMFa YMITKepiepre
KOMBLIATHIH OIIIKTUIIK TalanTapbli YCBIHY;

3) KezaMmeTkepai xKoFapsl Jiaya3blMFa TarailblHJlay HeMece KeTepmeley Ke3iHjie
OHBIH KBI3METTIK MIHICTTEPIH y3aK Mep3iMIl, MIICi3 JKoHE THIMJII OpBIHAaIFraHbIH
ecKepy THICTUIIT] Typallbl KaJIPIIBIK JKYMBIC TOXKIpUOEciHe epexeHi eHIi3y;

4) Cepikrecrik Kpi3amerkepiiepiHit, coHjiaii-aK YIIHII TYJIFaIapasH chibaiinac
KEMKOPJBIK KYKBIK Oy3yIIbUILIKTap MCH 0Odcka Ja 3aHChI3 9pPCKETTEPIe KaTBICTHI
OenTinl (QakTijiep HeMece KYJIKTep Typalibl Xxadapliay KYKbIFBIH KAMTaMachl3 eTy.

6. CBIBAIJIAC JKEMKOPJIBIKKA KAPCBI KbI3METTIH HEI'I3I'T
BAFBITTAPBI

6.1. Cepibalimac >xeMKOpJBIKKa Kapcbl CepikTecTiK KbI3METIHIH HEeTI3Ti
OarbpITTaphI:

— cpIbaiiiac KeMKOPJIBIKKA Kapchl KbI3MeT canachiiia CepikTecTiKTiH OipbIHFai
CasicaThkIH }KYPT] ?y,
ceifaiiilac  KEeMKOPJIBIKKA Kapchl  Maceleiep OOWbBIHIIA MEMIEKETTIK
oprasjiapMes, 6acka yibsiMjiapMeH, CoHlaii-aK azaMaTTapMeH KoHe a3aMaTThIK KoFam
UHCTUTYTTAPbIMEH 63apa 1c-KMMbLI MEXaHU3MIH KYPY;

— CCPIKTECTIK KbI3METKCPJCPIH ChIOAMIac KEMKOPIBIKKA Kapchl KbI3METTEPIe
OerceHmipeK KaTBICYBIHA TAPTyFa, OJIapblH CaHACKIHAA ChIOaiinac KeMKOPIBIK MiHe3-
KYJIKbIHA TEPIC KO3KapacThl KaJbIIITACTHIPYFa OarbITTAIFAH OKIMIIIIK )XoHe Oacka Jia
mapanap Kabsuijiay;

— KBI3METTEPJIl KOpCeTy ie aalJIbIKThI, ANTBIKTHIKTEI, aj1a5 O9CeKenecTIKTI KaHe
IIBIHIBIKTHI KAMTAMAaChI3 CTY.

6.2. Cepikrectik Kpizmerkepuep: CepixrectikTiy 0acka KplzmeTkepi, conjiaii-
aK YIIHII TYJIFaHBI ChIOaiiac )KEMKOPIIBIK KYKBIK OV3YIIBUTBIK XacayFa UTepMescy
dakrinepl ampIKTanran  oxoHe/Hemece  Cepikrectik  KpisMmeTkepin | ceibaiinac
KECMKOPJIBIKKA HTCPMEIICYIe KATBICTHI OC/rijll (axTiiep Hemece KYAIKTep Typallbl
akrapar Oonran karjaijga, Oyn  rypamel  CepikTecTik  OaclIbUIBIFBIHA — YKQHE
CepikTecTiKTiH chIOaiiiac )KeMKOPIIBIKKa Kapehl Kypec KbI3MeTiHe jepey xabapiayra
MIHJIETTI.
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6.3. Mynnaii opexerTep Typallbl apbI3fap Tepresin, KUCHLIHALI KOPBITHIHILI
IIBIFAPBLIA/IB], KaKeT OONFaH JKaF/iaija xKayalkepiiiikKe TapThlIaibl JKoHe yoKineTTi
MEMIIEKEeTTIK opraijiapra xadapianaisl.

7. MYAEJEJIEP KAKTBIF bICBIHBIH AJIJIBIH AJTY JKOHE PETTEY
TOPTIBI

7.1. Kapxpimanjaelpy 1npolecilieé KaThICaThIH CEPIKTECTIK KbI3METKEpJIepl
Kesmerkepain CepikrecTik anbliaarkl MiHAeTTeMelepine Kalubl Kenetin myjyieci
Oosica Hemece CepiKTecTiK YIIIH ©31HIH KBI3METTIK MiHJIETTEPIH OpbIHIay Ke31HJ1e OChI
Keismerkepain Oelitapan ko3kapachlHa Tepic acep ereTiH 0oiica, BIKTUMAN MYIUIeep
KaKTBIFBICBIHAH KAITYBl KepPeK.

7.2. Erep Orinim 6epymi CepikrecTikTii TricTi Gomimineci KpiaMerkepiHin
TybIChl (KyOaiibl, TiKelel jKakbIH HeMece aliblC TYBICHI, COHJal-aK ara-igici) Goica
Hemece atanrad KplsMeTkepilH 00aHBI KapXKbIIaHIBIPYFa KaPKbUILIK Myjyieci
Oonran xarpaitna, Kemmerkep ocel Typanbl  CeiOaiiiac KEMKOPIBIKKA KApPChI
KOMIIJTa€HC-KBI3METIHE JKOHE O31HIH TiKeleld OacuipichiHa Xabapiiayra MIiHJETTI.
baciibl ocsl jx00anbI Kapay il TOKTaTyFa facrama xacaybl Kepek.

7.3. Erep Orinim Ocpymni CeplKTeCTIKTIH yoKIIeTTl opraus! (0y1an api — YO)
MyIenepidiH O1piHiH TYBICHI (3aUBIOBI, TIKEICH JKAKBIH HEMeCe allbIC TYBICHI, COHaii-
aK ara-imici) OoJica HeMece KapKbUIAHJIBIPYFa KapKbUILIK My/eci Gonran xaraaiijia
KapKblUIAaHABIPY Mocenecid KapauTeiH YO Oyn Typansr Taicti YO-HplH 0Oacka
mymenepin koHe Cribaiiac KeMKOPIBIKKA Kapchl Kypec KOMILIAeHC-KbI3METIH
xabapaap eryre MiHjeTTi. byl xataiia jia ®o0ansl Kapay TOKTATBLIYEI KEPEK.

7.4. Cepikrecrik backapmaceiisiig Mmymenepl « Kayarmkepriuinr meKTeyii xKoHe
KOCBIMIIIA Kayankepumijiri 6ap cepiktecTikTep Typansy Kazakcran PecnyGnmkacs
3anbIHBIH 55-0a0bIHBIH | JKoHe 2-TapMakKTapbiH/a Ke3JelreH LIeKTeyJIepal KaTaH
caKTayra MiHJETTI.

8. CEPIKTECTIK KbI3BMETKEPJEPIHIH ’)KEMKOPJBIKTBIH AJIJIBIH
AJTY MAKCATBIHIA JAYA3BIM/BIK MIHAETTEMEJIEPIH OPBIH/IAY
BOMBIHIIA MIHE3-KYJBIK (IC-OPEKET) EPEJKEJEPI

8.1. Cerbaitirac KEMKOPJIBIKKA KapChl CTaHJApPTIEH KAMTBUIFAH cajaja JKeKe
JKOHE 3aH/Bl TYJFaapiblH KYKBIKTAPLl MEH 3aibl MYJUIeNIepiH iCKe achlpy KesiHie
Cepikrectik Kp3meTkepiepi MblHATIapFra MiHJICTTI:

1) Kazakcran PecnyOimkacemmsiiy Koneruryusacel Men sanjiapeid, Kaszakcran
PeciyOmukacel  1lpeswaenrinin, YxiMeriniy —akTulepiH, o3re Jieé  HOPMATHBTIK
KYKBIKTBIK ~axTuiepnal, backapma Teparackinei OyHpbIKTaphiH, backapMaHbIH,
Kanaranay keneciniy xone Karbicyumsnbig mennmaepin, coupaib-ak, CepiKTecTik
JKaprbichin acIBIIBIKKA aJ1a)ibl;

2) Kazakcran xankbiHbIH OIpIIITiH KoHE elJer] YITapalibiK KeJiciMmIl HblralTyra
YII€C KOCY, MEMJIGKCTTIK KoHe OacKa TuIep/il, KasakcTal XaKbIHBIH CalIT-AoCTYpiIcpl
MEH 9JIET-FYPBIITAPLIH KYPMETTCYTE;

3) SKeKe KOoHEe 3aryibl TYJITalapiblH | KYKBIKTapbl MEH 3aHAbl MYIICICPIH
KO3FadThIH IIerMIep KaObuLiay iblH allbIKTBIFEIH KAMTAMAChl3 €TY;
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4) o3 ic-opeKeTIMEeH, MIHe3-KYJIKLIMEH KOFaM TapalbiHAH CBHIH TYILIpMAY, CBHIH
YIIIH KyJalayFa o OepMey, ChIHIapiIsl ChIH/IBI KeMIIITIKTEpAl K010 KIHE KbI3METIH
KakcapTy YIIIH naijjaiany;

5) yHBIMHBIH >KoHe Oacka ajaMIapielH JKeKe MacelelepiH MIelry Kesimje
KbI3METIHE BIKIIAJ €Ty YIIIH 631HiH KbI3METTIK MKarIaibH Maigananoay;

6) IIBIH/BIKKA JKAHACTIAWTBIH aKIapaTThl TapaTay;

7) 3apia TOPTINTIK, OKIMIIUNK HEMece KBIIMBICTBIK JKayallKeplIlK Ko3JelnreH
TEpIC KBIIBIKTAP/IBI JKoHE 6acKa /1a KYKBIK Oy3yIILIIBIKTapIbl XKacayra Kol Oepmeyre;

8) CepikrecrikTe eHOCK 3aMHAMaCBIHBIH CaKTalyblH, ©HOGK TopTidl Men
Kar/lalTapeHblH CAKTATybIH KaMTaMachl3 ey |

8.2. O3 Ky3mIpeTi merine dackapylIBUIBIK KoHe OacKa MmeniMaep/ i gaibiHaay
KoHe Kabpuay kesinme CepikrecTik KprsMeTkepiiepi MbIHATapFa MiHAETTI:

1) rikeneii nemece ara Oacmibira KoHe CrIDaiinac KEMKOPIBIKKA Kapchl
KOMIILIIAEHC-KBI3METIHE MY UIe/lep KaKThIFbICHIHBIH, KBI3METTIK MIHICTTCPIH OpbIHIAY
Ke3IHeri eKe MyJJIeNep/lin, chidaiiac >KeMKOPIIBIK MIHE3-KYJIbIKKA OeiiM/ILITTHIH
JKOHE CLIMIIBIK allyAbIH TYBIHIAYBI TYpalsl Xabapiayra;

2) yHBIMHBIH jkoHe Oacka aamzapiblil XKeKe MocelelepiH IIemly Kesiiie
KBI3METiHE BIKIAT €Ty YIIH 031HiH KbI3METTIK PKarjaiiblH nainananbayra;

3) opinTecrepine, 6acmbiiapra xone 6acka Kp3MeTkepiaepre chlinbIK Oepmeyre
OHE KBI3METTIK OKINEeTTIKTEep/l aijanany apKbUIbl MYJIKTIK Maiga, KeHULIIKTEP
HeMece apTRIKIIBIIBIKTAD ally VI OeHpecMu KbI3MET KOopCeTIieyTe;

4) cpibaiinac eMKOPIBIKKA Kapehl KypecTe JKoHE ChIdaiiac mMeMKOPIBIK KYKBIK
OY3YIIBUILIKTAP/BIH OCTIH alryia OeJICCHIIIIK TaHbITY;

5) GacubuIbIKKa xkoHe Cprbailnac KeMKOPILIKKA Kapchl KOMIUIAEHC-KbI3METIiHe
e3jiepine  Genrinmi  Gosran  coifaidiac  KEMKOPNBIK  (akrTinepl, = COHjai-ax
MaTepHalIapabl Kejell Kapay HeMece Kara30acThUIBIK YINIH KaHpal na Olp maina
anyra uTepMerey Typaibl xabapiay;

6) oOpbIHIAayFa KeJill TYCKeH OKIMHIH 3aHJbLIbIIbINA KYMOH/IaHAThIHIBIFBI
Typasibl TiKeJeit dacmibira sxasoara xabapiayra;

7) erep Tikene# OacHIBIHBIH ©31 MYJUIeNep KaKTBIFBIChIHA KaTBICTBI 0oJica,
koraphl Gaciiblibikka xone Cphibaiiiac KEMKOPIBIKKA Kapehl KOMILIACHC-KBI3MCTIHE
xabapnay;

8) kipic aimy MakKCATBIMEGH Ke3-KeJII'eH ajaMfa KOCIIKEpIIK JKoHe e3re jie
KBI3METTI 7Ky3€re achlpy/ia KoMeKTecy IeH ayaK 00oryra;

9) MyuikTiK KoHE MYJIKTIK eMec HUIUIKTEp MeH apThIKIIBUIBIKTAPABL aly
MaKCaTBIH/IA TApaTyFa 0OJIMAiTLIH KbI3METTIK HeMece backa akmapaTThl naiananoay.

8.3. CepikrecTiKTIH KBI3METTEpIH >XKoHe OacKa Na QYHKIUAIApbIH YCHIHFaH
keszie CepikTecTik KpismeTkepiepi MplHaapra MiHJIETTi:

1) KBI3MET KOpPCETY caliachlH apTThIpy OOWBIHINA TYPAaKThl HEri3[e IIapajiap
KaObLIIay;

2) maiijlananynibiapra  Kel3MeTTep/li KOpCeTy TIpTidl Typaslbl TOIBIK KOHE
CeHIMJI1 aKnapaTThl KOJIKCTIMII TYP/IE YCBIHY;

3) KeszjenMeren KYKaTTapJLl CypaTyFa >oil Oepmey, COHIaH-aKk Kb3MeT
KepceTy JKoHe o3re Jle  (QYHKIMSUIAp/bl| YChIHY Ke3IHIC KarasOacTBUIBIKTBIE
(C1OpOKPATHSITBIK) OaPIIBIK TYPIEPiH OOIAbIpMAaY;
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4) cerbaiiiac XEMKOPIBLIK KYKbIK Oy3yIIBUIBIK jKacayra uTepmeliey Ooiran
aKarnaiia dacmbsuIbIKKa skoHe Chibaiiiac JKeMKOPIIBIKKA KAPChl KOMIUIAEHC-KBIZMETIHE
xabapnay;

5) KbI3METTEP KOPCETY NPONECIH YHaibl KeTUIpY /i, KbI3METTEPAI KopceTy aeri
YHEMJIUTIK TICH THIMTITIKTI KAMTAMAackI3 eTy.

8.4. CepIKTeCTIKTIH KaKeTTUIIKTEpl YIIIH MEMJIEKETTIK CaThIl allyIbl KYy3ere
acelpy Ke3inje CepiKTecTIK KbI3MeTKepIepl MEIHAIAPFa MIHJIETTI:

1) MeMIIeKeTTIK caThlll ally YIiH HalaraHblIaThliH KapaXKaTThl OHTARIIBl KOHE
THIM/IL JKYMCayFa;

2) Kazakcran Pecny6nukachIHBIH 3aHHAMackIHIA KO3JENIeH IKarjaiiap/ibl
Koclaranja, JIeyeTTl oHIM Oepyurijiepre MEMJICKETTIK CATBIIT alny paciMiHe KaTbiCy
YLIIH TeH MYMKiHJIIKTep Oepyre;

3) MeMJIEKeTTIK carblll aiy IPONECIHIH aIBIKTHIFEl MEH aMKbIHILIFEIH
KaMTaMachl3 eTy;

4) ceibaiiac KeMKOPILIKTEIH AJIJILIH ally;

8.5. CepikTecTIKTe KaJpJIbIK MYMBICThl YHbIMIacTeIpy Kesinae CepikrecTik
KbI3METKEpJIepl MbIHAIAPFa MIH/IETTI:

1) Cepikrecrikke xkana KpemMmerkepnl kaOwiimaran ke3me oraH CepikTecTik
Kpi3mMeTkepriepide KYKTEIETIH HEri3ri MIHAeTTepAi, ThIMBIMIAD MeH MIeKTeyJiep
TYCIHAIPY;

2) xampnapael ipikrey kesinjge Kazakcran PecrmyOnmkachl 3aHHaMachIHBIH
TajanTapbliy caKrayra;

3) CepikTecTiK KbI3METKEpJICPIHIH Jiepbec NepekTepl Typajsl aKIapaTThIH
Herizciz Oepinyine xou 6epmey;

4) KyMBICKA YMITKEpJiep/ieH eHOeK MapThiH JKAacacyra KaThIChl KOK
KY>KaTTap/Isl Tajam eTieyre;

5) Cepikrecrik Kbl3mMerkepiiepine KaThICTBI KBI3METTIK Tepreyiep/i o0beKTHRTI
JKOHE JKaH-)KAKTBI KYPrizy.

8.6. CepikTecTik KbI3METIHJI€ TYBIHJAWTBIH ©3re Jic KaThbIHACTAp JKar/lalbIHIa
CepikTecTiK KbI3MeTKepJIepi MiHJIeTTI:

1) xapamareinmarst  KeramerkepiiepjiiH — MIHAETTEDPI MEH  JIAya3bIMIBIK
OKIJIeTTIKTePiHIH KOJIEMIH HaKThI )KoHe aiiKbIH aHBIKTAY;

2) KapamarelHgarbl Kpl3MeTkepiep apacslHjia KYMBIC KYKTeMeCiHiH Oipkelki
OemniubeyiHe ko bepmey;

3) KbI3MeTIHIHN HOTHXKeepin Oaranay  Kesinje, comjai-ak KeTepMmesey MeH
Kazanay mapaiapslH KOJJIaHy Ke31r)j1e /UK IeH 00BeKTUBTIIIIK KOPCeTyIe;

4) opbiHaanysl MYMKIH eMeC HeMece ONapJiblH KBI3MCETTIK MIiHICTTepiHiH
HIeriHeH LILIFATHIH, COHJIal-aK 3aHFa KalIllkl KeJeTiH OVHpBIKTapasl OepMeyTe;

5) KBI3MCTTCH TBIC CHIIaTTarbl Macelelepil enry Ke31H/1e
KapaMarblHJarplIap/bl  KpI3METIHE BIKOA] erTy YIIH KbI3METTIK | >Karjlaibld
naiiiananday;

6) KapamarblHIarbl  KBI3MCTKCPIICP/I  ChIOaiiiac  JKCMKOPIBIK — KYKBIK
6Y'?;YHIBTHLTK‘THP Kacayra MS}K'GYPIIGMEY;

7) KBI3METTIK MIHACTTEPIH OPBIHAAY KC31HJIC apilTecTep apachiia TybIHAaNThIH
MY/UIeep KaKThIFBICBIH [Ielry OOHBIHINA KIS 1 IIapatapabl YaKThUlbl KaObliiay;
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8) CepikrecTiK MYJIKIHIH CaKTaNyblll KAMTAMACKI3 €Tyre, OHBIH IIIHJE KOJIK
KypaJljlapbii KBISMETTIK MaKcaTTap/ia yThIM/IbI KoHe THIM/I [aki1anaHy.

9. CIBAUJAC JKEMKOPJIbIK KYKBIK BY3YIIBUIBIKTAP YIUITH

KAYAIIKEPHILJIIK

9.1. Cepikrecrix Kpismerkepiiepi chibaiinac ;keMKOPIIBIK KYKbIK OY3YIIbUIBIKTAD
xacara"pl yuiiH Kaszakeran PeciryOnukachlHBIH 3aHHAMACBIHA COHMKEC KbUIMBICTBIK,

OKIMIILIIK %9HE TOPTINTIK KayalKepIiIiKKe TapThlia (bl
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Cribajiniac sxeMKOPJIBIKKA Kapcehl casicaTlieH TAHbICY APAFbI

Ne Teri Arsl OKeciHiH aThl
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